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Marketing in der Reisebranche

Publishing so vielseitig wie die Welt

Schmetterling stellt Katalogproduktion auf censhare um / Einfache
Erstellung von personalisierten Werbemitteln fur angeschlossene
Reisebliros

Minchen, 15. Februar 2010 - ,,So vielseitig wie die Welt“ ist das Motto des
Touristikunternehmens  Schmetterling - wund ebenso \vielfaltig sind die
Anforderungen des Unternehmens an die Produktion von Katalogen und anderem
Informationsmaterial fir Kunden und Partner. Fur die effiziente Erstellung seiner
Werbemittel hat Schmetterling jetzt auf das Single-Source Publishingsystem von
censhare umgestellt und erzielt damit allein bei der Katalogproduktion eine
immense Zeitersparnis. Zudem sollen Reiseblro-Partner (ber ein Shopsystem
eigenes Werbematerial schnell und einfach gemalf der Corporate-Design-Vorgaben

von Schmetterling erstellen und per Web-to-Print produzieren kdnnen.

Schmetterling ist die groRte unabh@ngige mittelstandische Reisebiiro-Kooperation mit
uber 3.500 angeschlossenen Partnern in Europa. Sieben Hauptkataloge mit bis zu 160
Seiten sowie eine Vielzahl Teilkataloge, etwa fir einzelne Regionen, werden pro Jahr bei
Schmetterling erstellt. Die Datenbasis dafir umfasst allein 30.000 Bilder, die kategorisiert,
verschlagwortet und mit Informationen zu Lizenz- und Verwendungsrechten verknipft
werden mussten. Eingepflegt werden zudem andere Dateiformate wie Videos, Excel-
Tabellen mit Preisen von rund 500 Hotels sowie weitere Produktinformationen. Bisher
verwendete Schmetterling dafir ein Katalogsystem, das sich jedoch mit der wachsenden
Zahl der Daten und unterschiedlichen Quellen als umstandlich und unflexibel erwies. Die
Preistabellen mussten manuell in InDesign erstellt werden, was einen zusatzlichen

Aufwand darstellte.

Mit censhare hat Schmetterling nun ein formatunabhangiges Media Asset Management,
das samtliche Bild- und Produktdaten in einem zentralen System vereint. Uber einen Web
Client konnen alle beteiligten Mitarbeiter und externen Dienstleister auf censhare
zugreifen und Werbemittel wie Kataloge und Flyer direkt im System erstellen, bearbeiten

sowie mithilfe eines Workflowmanagements Freigabe- und Weitergabeprozesse steuern.
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Die Produktionszeit fur die Kataloge hat sich durch die Straffung und zentrale Steuerung

der Prozesse immens verkurzt.

Zu den 20 Mitarbeitern, die intern bei Schmetterling mit dem System arbeiten, kommen
zukunftig bis zu 3.500 Reisebiro-Partner. Ihnen will Schmetterling die Mdglichkeit bieten,
personalisiertes Werbematerial zu den Angeboten des Veranstalters selbst zu erstellen.
Dazu wird ein Shopsystem eingerichtet, Uber das die Reisebiros neben
Kundenbindungsmaterial wie Aufkleber, Mitzen, Kofferanhanger oder Reisetaschen auch
Material fur die Geschaftsausstattung, zum Beispiel Briefpapier, Tickethlllen oder
Visitenkarten sowie Werbematerial wie Aufkleber und Flyer beziehen kénnen. censhare
erlaubt die Erstellung von Templates, die von den Reiseburos individuell mit Inhalten aus
dem censhare Media Asset Management gefillt und per Web-to-Print produziert werden
kénnen. Dadurch ist gewahrleistet, dass der Markenauftritt von Schmetterling auch im
Material der Partner einheitlich ist, Preise korrekt angegeben sind und die Bilder

entsprechen ihrer Lizenz- und Verwendungsrechte genutzt werden.

Integrationspartner fur das Publikationssystem von censhare bei Schmetterling ist die
hofmann infocom ag aus Nirnberg, die als Firmenverbund aus Druckerei, Medienvorstufe
und Verlag uber umfassendes Know-how im Bereich Publishing verfugt. ,Als
Schmetterling auf uns zu kam, um die Katalogproduktion effizienter zu organisieren, um
Sprachen und Teilkataloge zu erweitern und die Reisebiro-Partner anzubinden, sind wir
im Rahmen einer umfangreichen Marktrecherche auf censhare gestol3en. Es war das
einzige System, das durch seinen modularen Aufbau alle Bereiche in einem System
abdeckt, durch seine Mandantenfahigkeit den Workflow und Zugriff auf die
Mediendatenbank regelt und zudem offen flr neue Publikationsformen wie Web und
Mobile ist. Damit konnen wir alle Anforderungen von Schmetterling erfullen und haben fur
uns ein Produkt gefunden, das unser Portfolio optimal erganzt®, sagt Stefan Krommer,

Leiter des Bereichs Neue Medien bei hofmann infocom.

Uber censhare

Die censhare AG mit Hauptsitz in Miinchen und ihren censhare Gesellschaften in London, Verona
und Zirich entwickelt und implementiert mit derzeit 70 Mitarbeitern seit 2001 das censhare
Informations- und Publikationssystem. censhare ist konzipiert, um die Anforderungen kinftiger
Wertschépfungsketten zu erfiillen — sowohl in der Welt von Medienunternehmen als auch in allen
Bereichen moderner Marketingkommunikation. Bereits mehr als 50 nationale und internationale
Medienunternehmen, Finanzdienstleister, Agenturen und Unternehmen aus Industrie und Handel
setzten erfolgreich auf integriertes Publizieren mit dem censhare Publikationssystem, darunter
BMW, SIEMENS, dyson, General Motors, Deutsche Post, Swiss RE, Deutsche Bank, REWE,
Condé Nast, Motor Presse Stuttgart, Verlagsgruppe NEWS, Siddeutscher Verlag und The
National Magazine Company. in London.
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